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Nota: Este documento reproduz a Politica de Cookies publicada em trokax.com/cookies e
acrescenta, na seccao 4, a lista técnica dos cookies em uso.

1. O que séo cookies

Cookies sao pequenos ficheiros de texto armazenados no dispositivo do utilizador quando
este acede a plataforma TROKA.

Os cookies permitem garantir o funcionamento técnico da plataforma, nomeadamente ao nivel
da autenticacao, da seguranca e da gestao de sessao.

2. Entidade responsavel

A plataforma TROKA é operada por TROKA EXCHANGE SERVICE, LDA., pessoa coletiva n.°
518600203, com sede na Avenida Padre Luis Pinto Carneiro, n.° 213, 4585-172 Gandra,
Portugal. | A validar: a pagina web identifica a entidade como ANDERSON & MARQUES, LDA,
com o mesmo NIF — confirmar a denominacao atual na certidao permanente

3. Tipologia de cookies utilizados

A TROKA utiliza exclusivamente cookies estritamente necessarios ao funcionamento da
plataforma. Estes cookies permitem:

A autenticacao do utilizador;

A manutencao da sessao ativa;

A protecao contra acessos nao autorizados;

O funcionamento seguro da aplicacao.

Importante: Sem estes cookies, a plataforma nao podera funcionar corretamente.

TROKA EXCHANGE SERVICE, LDA. - NIF 518600203 - Versgo 1.0 Pagina3de 5



TROKA

Politica de Cookies

4. Cookiesemuso

COOKIE FINALIDADE DURAGAO
troka_access_token Autenticacao da sessao (nao acessivel por scripts) 15 minutos
troka_refresh_token Renovacao segura da sessao (nao acessivel por scripts) 7 dias
troka.user Dados de apresentacao do perfil durante a sessao 60 minutos
cookie-consent Registo da sua escolha sobre cookies 12 meses

A TROKA nao utiliza cookies de analise estatistica, de publicidade ou de redes sociais. | A
validar: confirmar que a lista corresponde a versao em producao antes da aprovacao

5. Consentimento

Nos termos da legislacao aplicavel, os cookies estritamente necessarios ao funcionamento do
servico nao carecem de consentimento prévio do utilizador.

6. Duracao

Os cookies utilizados sao maioritariamente de curta duracao, sendo eliminados
automaticamente apds 0 encerramento ou a expiracao da sessao. As duracdes exatas
constam da seccao 4.

7. Gestao de cookies

O utilizador podera configurar o seu navegador para bloquear cookies. No entanto, tal podera
comprometer o funcionamento adequado da plataforma.

NAVEGADOR CAMINHO

Chrome Menu — Definicbes — Privacidade e segurangca — Cookies
Firefox Menu — Opcgodes — Privacidade e seguranca — Cookies
Safari Preferéncias — Privacidade — Cookies

Edge Menu — Definicbes — Cookies e permissodes
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8. Alteracodes

A presente Politica podera ser atualizada sempre que necessario, sendo as alteracdes
publicadas na plataforma ou comunicadas por correio eletronico.

9. Contacto

Se tiver alguma questao sobre a politica de cookies, contacte privacidade@trokax.pt.

Esta Politica de Cookies esta em conformidade com o Regulamento Geral sobre a Protecao de
Dados (RGPD).
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